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Unser Engagement,

| IMETEORAGE

ein vorbildliches Handeln im Dienste der Allgemeinheit

Unsere Aufgabe, Leben und Eigentum zu
retten, indem wir unseren Kunden die
Minderung ihrer durch Gewitter
verursachten Risiken ermdglichen, muss
mit Anspruch und Demut erfullt werden.

Da wir uns der Sicherheitsanforderungen
unserer Kunden bewusst sind, streben wir
als internationaler MarktfUhrer in unserem
Bereich nach Spitzenleistungen.

Ein solches Anforderungsniveau kann nur
durch eine perfekte Beherrschung aller
unserer Prozesse, sowohl der operativen
als auch der unterstutzenden, erreicht
werden, aber auch durch eine kollektive
Ethik, die von allen unseren Mitarbeitern,
engagierte Botschafter, getragen wird.

Wir wollten unsere Verhaltensregeln,
unsere Art der Unternehmensfihrung und
unsere Grundsatze fur das kollektive und
individuelle Leben in einem
Referenzdokument, unserer Ethik-Charta,
festhalten, die die Grundlage unseres
Engagements bildet.

Diese Charta ist in erster Linie fur alle
unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
bestimmt, die sie bei allen ihren taglichen
Aktivitaten beachten mussen, indem sie die
in unserem Unternehmen eingefuhrten
Werte des Vertrauens, des gegenseitigen
Respekts und der Verantwortung pflegen.

AulBBerdem werden unsere Verpflichtungen
gegenUber  unseren  Stakeholdern -
Aktionaren, Kunden, Lieferanten, Partnern -
detailliert aufgefuhrt.

Wir sind davon Uberzeugt, dass die
kontinuierliche Weiterentwicklung und die
Intensitat unserer F&E im Dienste einer
Padagogik der Risikokultur und ihrer
Pravention stehen.

Die Verwirklichung unserer Ziele wird mit
Loyalitat, Ehrlichkeit und Transparenz
verfolgt.

Alle unsere Mitarbeiter, die sich im Dienste
der Gemeinschaft engagieren, verpflichten
sich, unsere Ethik-Charta im Rahmen ihrer
Aufgaben und Verantwortlichkeiten
einzuhalten und fur ihre Einhaltung zu
sorgen.

Dominique Lapeyre de Chavardes
Prasident
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EinfuUhrung

METEORAGE hat es sich zur Aufgabe gemacht, Leben und Guter zu retten, indem sie
ihren Kunden ermdglicht, inre Risiken im Zusammenhang mit Gewittern zu verringern.
Um dies zu erreichen, betreibt das Unternehmen ein Netz zur Erkennung von Blitzen
und somit zur Uberwachung von Gewittern und bietet Dienstleistungen zur
Unterstutzung bei der Entscheidungsfindung an, die auf die unterschiedlichsten
Nutzerthemen zugeschnitten sind.

METEORAGE ist sich der Sicherheitsprobleme seiner Kunden bewusst und strebt nach
Spitzenleistungen bei den eingesetzten Technologien und der Zuverldssigkeit der
Dienstleistungen, gemald mit internationalen Standards, sofern diese existieren.
METEORAGE ist in seinem hochspezialisierten Bereich international fuhrend.

Als Burgerunternehmen, das das Wohlergehen und das Engagement seiner Mitarbeiter
im Dienst der Allgemeinheit fordert, sensibilisiert METEORAGE alle Mitarbeiter, Partner
und diejenigen, die im Namen und/oder im Auftrag von METEORAGE tatig sind, fur ein
korrektes und faires Verhalten gegenuber allen internen und externen Beteiligten.

METEORAGE setzt seine Ziele bei uneingeschrankter Einhaltung der geltenden Gesetze
und Vorschriften loyal, ehrlich und transparent um.

Alle Mitarbeiter von METEORAGE verpflichten sich, diese Charta im Rahmen ihrer
Aufgaben und Verantwortlichkeiten zu beachten und umzusetzen. Sie akzeptieren
Regeln, fur deren Verletzung - auch wenn sie zu keiner Haftung des Unternehmens
gegenuber Dritten fuhrt - sie personlich Verantwortung innerhalb und aulierhalb des
Unternehmens Ubernehmen.

Ethik Charta 2022 3



| IMETEORAGE

1. Allgemeine Verhaltensregeln

Bei Entscheidungen, die die Beziehungen zu seinen Beteiligten beeinflussen (Kunden,
Lieferanten, Mitarbeiter, Partner usw.), vermeidet METEORAGE jegliche Form von
Diskriminierung, insbesondere aufgrund von Alter, Geschlecht, sexueller Orientierung,
Nationalitat, politischen Ansichten oder religiosen Uberzeugungen.

Unsere Mitarbeiter sind verpflichtet, die geltenden Gesetze zu beachten, keine illegalen
Verhaltensweisen anzuwenden, jegliche Form von Korruption abzulehnen und
Situationen zu vermeiden, in denen Interessenkonflikte auftreten kénnen.

METEORAGE gewahrleistet die Vertraulichkeit der dem Unternehmen vorliegenden
Daten. Unsere Mitarbeiter sind verpflichtet, vertrauliche Daten nicht fur Zwecke zu
verwenden, die nicht mit der Austbung ihrer Tatigkeit zusammmenhangen.

2. Governance

Die Direktion von METEORAGE leitet das Unternehmen transparent und Ubermittelt
seinen internen Beteiligten (Mitarbeiter, Aktionare ..) wahrheitsgemalle, klare und
umfassende Informationen. METEORAGE verdffentlicht und gewahrt Zugang zu seinen
Jahresabschlissen und stellt nutzliche Informationen zur Verflgung, die das Wissen der
Offentlichkeit (z. B. Blitzstatistik, Verhaltensregeln bei Gewittern, Analyse stirmischer
Situationen auf Anfrage der Medien ...) verbessern.

Die Arbeitsweise des Unternehmens beruht auf der Einbeziehung der Mitarbeiter sowie
der Ubernahme von Verantwortung durch diese, wobei deren Eigenstandigkeit und
Initiativgeist im Vordergrund stehen, sowie ihrer aktiven Beteiligung am Unternehmen,
insbesondere um ihre Zustimmung zu gewinnen oder ihre Meinung zu erfahren und
gleichzeitig den sozialen Dialog zu fordern.

3. Arbeitsbedingungen und Personalmanagement

METEORAGE halt die geltenden Arbeitsnormen ein und verurteilt jede Form von
Schwarz-, Zwangs oder Kinderarbeit. Unbefristete Arbeitsvertrage werden bevorzugt,
ebenso wie der Status als Fach und Fuhrungskraft fur Arbeitnehmer, sowie ein
ausgewogenes Verhaltnis zwischen Mannern und Frauen, auch im Management.

METEORAGE schutzt und fordert das Wohlergehen seiner Mitarbeiter, insbesondere
Mallnahmen zur Gewahrleistung angemessener Arbeits- und Ruhezeiten, wobei in den
meisten Fallen Arbeitnehmer, die einen Antrag auf Teilzeitarbeit stellen, dieser auch
bewilligt wird. Flexibilitat in der Arbeitsorganisation, die es ermoglicht, Arbeit und Familie
miteinander zu vereinbaren, wird unter Beachtung der allgemeinen Effizienz des

Unternehmens unterstutzt.
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Die Lohnpolitik des Unternehmens umfasst die Anhebung des Tarif- und individuellen
Entgelts sowie die Bereitstellung von Essens- und Urlaubsschecks oder Sonderpramien.
Fast ein Drittel des Gewinns des Unternehmens wird in Form einer inklusiven, auf
Teilhabe basierenden Erfolgsvereinbarung umverteilt.

METEORAGE entwickelt die Kompetenzen jedes Einzelnen, indem die Firma mehr als 3 %
ihrer Lohnsumme fur Bildung bereitstellt, um das Vorankommen ihrer Mitarbeiter durch
eine proaktive Politik zu erleichtern, die sie dazu anregt, alle zwei Jahre mindestens eine
Schulung durchzufuhren.

METEORAGE stellt sicher, dass die hierarchischen Beziehungen durch eine in fairer
Weise ausgelbte Autoritat harmonisch bleiben, bei Vermeidung jeder Form von
Missbrauch oder jede AusUbung von Macht, die die Wurde und Autonomie der
Mitarbeiter beeintrachtigen.

Die Bewertung des einzustellenden Personals erfolgt auf der Grundlage der
Ubereinstimmung der Profile der Bewerber mit den erwarteten Profilen, bei Wahrung
von Chancengleichheit, die jede Form von Diskriminierung ausschlief3t, und der
Gewahrleistung des Generationengleichgewichts in den Teams.

Der Zugang zu Funktionen und Ernennungen erfolgt ebenfalls unter Berucksichtigung
von Kompetenzen und Fahigkeiten.

METEORAGE garantiert seinen Mitarbeitern optimale Arbeitsbedingungen, unter
Einhaltung der Sicherheitsstandards und mit dem Ziel, deren Gesundheit zu schutzen.
Die Mitarbeiter kdnnen Uber ergonomische und hochwertige Ausrustungen verflgen.
Bei Ruckgriff auf Telearbeit erhalten sie individuelle Laptops, die es ihnen ermdglichen,
ihre Aufgaben unter den bestmoglichen Bedingungen zu erftllen.

Allen Arbeitnehmern wird eine Ausbildung zum Sanitater (S.S.T.) angeboten, und in den
Raumlichkeiten werden Erste-Hilfe-Ausrustungen (Defibrillator, Erste-Hilfe-Kasten gemal3

Anforderungen des INRS) zur Verfugung gestellt.

METEORAGE fordert Initiativen und Malinahmen zur Starkung des Zusammenhalts der
Teams und organisiert regelmaBig Veranstaltungen in diesem Sinne.

4. Kommunikation

Die von METEORAGE bereitgestellten Informationen sind umfassend, transparent und

richtig, insbesondere hinsichtlich der technischen Leistungsfahigkeit der Dienste des
Unternehmens und deren Verfugbarkeit.
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METEORAGE verpflichtet sich, jeden Nutzer seiner Dienste zu unterstutzen, sei es durch
die Bereitstellung von Tutorials zur Erleichterung ihrer Nutzung oder durch technischen
Support, der rund um die Uhr 7 Tage verfugbar ist.

METEORAGE beschrankt seine Kommunikation nicht auf die Forderung der eigenen
Geschaftstatigkeit, sondern tragt auch zur Entwicklung der wissenschaftlichen und
technischen Kultur und zur Verbesserung des Wissens uber Gewitterphanomene bei.
METEORAGE beteiligt sich ebenfalls an MalBnahmen zur Verbesserung der
Sensibilisierung fur die Gefahren von Blitzen und Gewittern sowie an der Forderung des
Lightning Safety Day (ILSD) am 28. Juni.

5. Geschaftstatigkeit

METEORAGE verpflichtet sich, nicht von Umstanden (Armut, Unwissenheit ..) zu
profitieren, um sich auf unlautere Art und Weise Vorteile zu verschaffen.

Die Mitarbeiter der Firma unterlassen jede Form von unlauterer Praxis oder
Verunglimpfung der Konkurrenz.

Geschenke, die so interpretiert werden konnen, dass sie Uber normale
Geschaftspraktiken oder gegenseitige Hoflichkeit hinausgehen und auf eine
Vorzugsbehandlung oder einen Vorteill bei der Geschaftsfuhrung abzielen, sind
verboten. In Landern, in denen es ublich ist, Kunden oder anderen Personen Geschenke
anzubieten, ist es moglich, in diesem Sinne zu handeln, wenn diese Geschenke
angemessen oder von bescheidenem Wert sind, aber immer unter Einhaltung der
Gesetze. Diese durfen auf keinen Fall als Aufforderung verstanden werden, Vorteile zu
gewahren.

Das Verhalten der Mitarbeiter von METEORAGE gegenuber allen Beteiligten (Kunden,
Lieferanten usw.) ist von Zusammenarbeit, Respekt und Hoflichkeit im Hinblick auf eine
hochprofessionelle, ethische und kollaborative Beziehung gepragt.

6. Anhorung der Beteiligung

METEORAGE richtet ein Berichtssystem ein, um alle relevanten Informationen zu
sammeln, die der Verbesserung der Beziehungen zu allen Beteiligten dienen.

METEORAGE misst den Anliegen, die zu einer Verbesserung der Qualitat seiner
Dienstleistungen beitragen konnen, groRe Bedeutung bei und setzt sich als Ziel, von
seinen Kunden gewunschte Entwicklungen in seinen Produktentwicklungsplan
aufzunehmen
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Im Rahmen seiner Mittel und der Verfugbarkeit seiner Mitarbeiter sorgt METEORAGE fur
die Teilnahme an allen Veranstaltungen, die einen Beitrag zum offentlichen Wohl oder
einen Beitrag zur Bildung und Ausbildung in seinem Kompetenzbereich leisten.

7. Umweltschutz

Als volldigitales Service-Unternehmen, das nichts Materielles herstellt, bendotigt
METEORAGE fUr seine Geschaftstatigkeit keine Rohstoffe und verwendet keine Produkte,
die fur die Umwelt gefahrlich sind.

Trotz der begrenzten Auswirkungen seiner Tatigkeit auf die Umwelt achtet METEORAGE
auf Herausforderungen, die mit der Umwelt im Zusammenhang stehen. Das
Engagement des Unternenmens zugunsten der Umwelt beinhaltet die Verringerung des
Stromverbrauchs durch Verlagerung ihres operativen Zentrums in die ,Cloud” und
Verringerung des Papierverbrauchs, insbesondere durch Entmaterialisierung seiner
Kundendatensatze und der damit verbundenen Rechnungsstellung

Hinsichtlich Abfallbehandlung bemuht sich METEORAGE um ein 100%iges Recycling,
indem die Firma ihre veraltete, aber funktionsfahige Hardware Vereinen zur
Nachnutzung anbietet. In den BUros wird eine Abfalltrennung eingefuhrt, um die
Mitarbeiter fur ein 6kologisches Verhalten zu sensibilisieren.

METEORAGE halt seine Mitarbeiter nachdrucklich dazu an, Mittel zu nutzen, die
Geschaftsreisen Uberflussig machen (z. B. Videokonferenzen usw.), sowie zur Nutzung
offentlicher Verkehrsmittel. Jeder Arbeitnehmer, der diese fur die Fahrt zur Arbeit nutzt,
werden Kilometervergutungen fur das Fahrrad gewahrt.

8. Auswahl der Lieferanten

METEORAGE bevorzugt entsprechend den Vorgaben von ISO 26000 Uber die
gesellschaftliche Verantwortung von Organisationen lokale Anbieter. Das Unternehmen
nimmt ebenfalls bevorzugt Leistungen von Anbietern in Anspruch, die von Vereinen
bereitgestellt werden, die Menschen mit Behinderung beschaftigen oder gemeinnutzig
sind, soweit moglich, sowie von Anbietern, die sich gesellschaftlich engagieren bzw.
bemuhen, umweltgerecht zu handeln.

METEORAGE verpflichtet sich ebenfalls, seine Lieferanten so schnell wie mdglich, in der
Regel innerhalb von 15 Tagen, zu bezahlen.
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9. Unterstiitzung der lokalen Entwicklung

Trotz seiner beschrankten Tatigkeit vor Ort - sie erfolgt im Wesentlichen auf nationaler
und internationaler Ebene - bemuht sich METEORAGE, zum Ansehen der lokalen
Communities beizutragen, sei es durch seine Beteiligung an diesen, durch einen Beitrag
zur Bildung, einschliellich der Aufnahme oder der Beteiligung an MalRnahmen in
Bildungseinrichtungen oder durch die Unterstutzung von Sport- oder Kulturvereinen

Diese Charta ist 6ffentlich zuganglich und wird in das Qualitatsmanagementsystem von
METEORAGE integriert.

Alle Akteure von METEORAGE konnen jede Verletzung oder jeden Verdacht einer

Verletzung dieser Charta an communication@meteorage.com melden, wobei sich die
Direktion verpflichtet, diese angemessen zu behandeln.
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Weltweit in  GewitterUberwachung
und  Blitzrisikovorbeugung  tatig,
METEORAGE ist eine
Tochtergesellschaft  von  METEO
FRANCE, dem offiziellen Dienst fur
Meteorologie und Klimatologie in
Frankreich.

METEORAGE hat es seit 1987 sich
zur Aufgabe gemacht, Leben und
GUter zu retten, indem sie ihren
Kunden ermdglicht, ihre Risiken im
Zusammenhang mit Gewittern zu
verringern.

/i) METEORAGE

METEORAGE

Technopole Hélioparc

2, avenue du Président Pierre Angot
CS 8011

64053 Pau Cedex 9

France

www.meteorage.com



